AGENGCJA

Polityka prywatnosci

I. Kim jesteSmy?

Administratorem Twoich danych osobowych jest AWENA Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, spotka
komandytowa z siedziba w Warszawie, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat KRS pod numerem 0000521922,
NIP: 5342144029, REGON: 016929054.

Z Administratorem mozesz skontaktowaé si¢ telefonicznie pod numerem: +48 22 241 15 08, piszac na adres e-mail:
biuro@awena.pl lub listownie na adres: AWENA Sp. z 0.0. Sp.k., ul. Kabacki Dukt 8 lok. U145, 02-798 Warszawa.

I1. Skad mamy Twoje dane?

Twoje dane pozyskujemy przede wszystkim od Ciebie. Jezeli jeste§ naszym klientem, podajesz nam swoje dane podczas
kontaktu w sprawie §wiadczonych przez nas ushug. Jesli jeste$ naszym kontrahentem, podajesz nam swoje dane przy okazji
kontaktu w sprawie wspotpracy, a takze w calym toku tej wspolpracy. Twoje dane kontaktowe mozemy pozyskac¢ rowniez
od Twoich wspotpracownikdéw, np. w ramach biezacej korespondencji.

II1. W jakim celu przetwarzamy Twoje dane?

Twoje dane osobowe sa lub moga by¢ przetwarzane przez Administratora w nastgpujacych celach:

1. $wiadczenie ustug naszym klientom — jesli jeste§ naszym klientem, Twoje dane przetwarzamy w celu
$wiadczenia naszych ustug na podstawie umowy oraz ich rozliczania na gruncie podatkowym lub
reklamacyjnym. Musimy zapewni¢ bezpieczenstwo ptatnosci oraz zadbaé o prawidtows realizacje zobowigzan
stron;

2. prowadzenie naszej strony internetowej www.awena.pl — Twoje dane przetwarzamy w celu zapewnienia
prawidlowego funkcjonowania strony internetowej;

3. wspolpraca z kontrahentami — jezeli z nami wspdlpracujesz lub checesz nawigza¢ wspétprace biznesowa, Twoje
dane osobowe przetwarzamy w celu jej nawigzania i prowadzenia, np. poprzez przestanie portfolio lub dodanie
do bazy klientow;

4. dziatah marketingowych — jezeli wyrazisz na to zgodg, bedziemy prowadzili marketing bezposredni naszych
produktow i ustug. Umozliwimy Ci rowniez udziat w konkursach i akcjach marketingowych.

IV. Na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane?

Podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych rozni si¢ w zaleznosci od celu przetwarzania.
W szczegolnoscei:

1. dane dotyczace korzystania przez Ciebie z naszej strony, ktore uzyskujemy za posrednictwem tzw. plikow
»cookies”, zbieramy na podstawie Twojej zgody wyrazonej zgodnie z art. 173 ustawy — Prawo
telekomunikacyjne;

2. jezeli kontaktujesz si¢ z nami, aby zada¢ pytanie o $wiadczone przez nas ustugi, sposob dziatania naszych
serwisow internetowych lub realizacj¢ okreslonych czynnosci, przetwarzamy Twoje pytania oraz zwiagzane
z nimi dane, poniewaz mamy prawnie uzasadniony interes w udzielaniu pelnych informacji klientom
i uzytkownikom naszych serwisow internetowych;

3. jesli prowadzisz z nami wspolpracg biznesowa lub chcesz taka wspolprace nawigzaé, przetwarzamy Twoje
dane, poniewaz zawarliSmy z Toba umowg¢ dotyczaca ww. wspolpracy biznesowe;j,
a przetwarzanie danych jest niezbedne do jej wykonywania albo do odpowiedzi na Twoja propozycje
wspolpracy i podjecia dziatan przed zawarciem stosownej umowy. Ponadto mamy prawnie uzasadniony interes
w tym, aby kontaktowac¢ si¢ z przedstawicielami naszych kontrahentow (np. ich pracownikami) w sprawach
dotyczacych prowadzonej wspotpracy;
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4. jesli chcesz otrzymywa¢ informacje marketingowe — dane przetwarzamy na podstawie Twojej zgody.
V. Jak dlugo przetwarzamy Twoje dane?

Okres przetwarzania Twoich danych osobowych zalezy od celu przetwarzania:

1. wudzielanie odpowiedzi na pytania — przez czas niezbedny do udzielenia wyjasnien i odpowiedzi;
po tym okresie Twoje dane bedziemy przetwarza¢ w celach zwigzanych z rozliczalnosécia naszych dziatan,
do czego jestesmy zobowigzani przepisami o ochronie danych osobowych;

2. prowadzenie wspélpracy biznesowej z kontrahentami oraz kontakt w sprawie nawigzania takiej wspotpracy —
przez okres trwania wspotpracy albo czas niezbedny do ustalenia jej warunkoéw; po tym okresie Twoje dane
bedziemy przetwarza¢ w celach zwigzanych z rozliczalno$cig naszych dziatan, do czego jestesmy zobowiazani
przepisami o ochronie danych osobowych;

3. dane dotyczace sposobu korzystania przez Ciebie z naszej strony (za posrednictwem plikow ,,cookies”) — przez
caly okres, w ktorym jeste§ uzytkownikiem strony, a takze po jego zakonczeniu, chyba, ze wcze$niej
samodzielnie usuniesz informacje zapisane w plikach ,,cookies” na swoim urzadzeniu; po tym okresie Twoje
dane bedziemy przetwarza¢ w celach zwigzanych z rozliczalno$cia naszych dziatan;

4. informacje marketingowe — dopdki nie odwotasz zgody.

VI. Odbiorcy danych

Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane nastgpujacym odbiorcom:

1. upowaznionym pracownikom Administratora;

2. podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie Administratora: spotkom powiazanym, dostawcom
ustug IT, bankom, podmiotom $wiadczacym ustugi pocztowe i kurierskie, podmiotom zajmujacym si¢ obstuga
prawna Administratora, agencjom reklamowym i promocyjnym, osobom prowadzacym jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza pozostajacym z Administratorem w stalym stosunku zlecenia.

Twoje dane osobowe nie sa przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

VII. Jakie masz prawa?

Masz prawo do:

1. dostepu do tresci swoich danych osobowych;
2. poprawiania danych;

3. ograniczenia przetwarzania danych;

4. zadania usuni¢cia danych;

5. przenoszenia danych;

6. wniesienia sprzeciwu — mozesz zglosi¢ sprzeciw, jesli nie chcesz, abySmy przetwarzali Twoje dane osobowe
w okres§lonym celu. W takim przypadku bedziemy nadal przetwarza¢ Twoje dane na potrzeby innych procesow, ale
nie w celu, ktorego dotyczy sprzeciw, chyba ze Twoje zadanie pozostaje w sprzecznos$ci z obowiazkami nalozonymi
na nas przepisami prawa.

Uprawnienia, o ktorych mowa powyzej, mozesz wykonywac poprzez kontakt z nami pod adresem e-mail: biuro@awena.pl
lub listownie na adres: AWENA Sp. z 0.0. sp.k., ul. Kabacki Dukt 8 lok. U145, 02-798 Warszawa.

Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposob naruszylismy zasady przetwarzania Twoich danych osobowych, masz prawo ztozy¢
skarge bezposrednio do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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Polityka plikow ,,cookies”

Polityka dotyczy plikow ,,cookies” (ciasteczek) i odnosi si¢ do sposobow ich wykorzystywania na stronach internetowych,
ktérych wlascicielem jest Administrator, tj. w serwisie: www.awena.pl.

I. Czym sa pliki ,,cookies”?

Pliki ,,cookies” to dane informatyczne, w szczeg6élnosci pliki tekstowe, przechowywane na urzadzeniach koncowych
uzytkownikéw 1 przeznaczone do korzystania ze stron internetowych. Pliki te pozwalaja rozpozna¢ urzadzenie
uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ stron¢ internetowa, dostosowana do jego indywidualnych preferencji. ,,Cookies”
zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym
oraz unikalny numer.

Ciasteczka co do zasady nie pozwalaja na identyfikacj¢ osob fizycznych, jednak z uwagi na dbato§¢ Administratora o
ochron¢ danych osobowych swoich klientdéw stosowane sg wobec nich $rodki ochrony przewidziane dla danych
osobowych. Zapisywanie ciasteczek w pamigci przegladarki nie ma negatywnego wplywu na oprogramowanie
uzytkownika ani na jego sprzet. Plik ,,cookie” umozliwia odczytanie zawartych w nim informacji wylacznie przez serwer,
z ktorego pochodzi.

Ciasteczka uzywane przez AWENA sa bezpieczne dla Twoich urzadzen.

II. Do czego sa uzywane pliki ,,cookies”?

Pliki ,,cookies” sa uzywane w celu dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania z tych stron. Wykorzystuje si¢ je rtowniez do tworzenia anonimowych, zagregowanych statystyk,
ktore pomagaja zrozumieé, w jaki sposob uzytkownik korzysta ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich
struktury i zawarto$ci, bez identyfikacji uzytkownika.

Administrator korzysta z plikow ,,cookies” i innych podobnych technologii w celach:

1. dostosowywania zawarto$ci serwisOw i aplikacji do preferencji Uzytkownikow oraz optymalizacji korzystania
ze stron internetowych;

2. rozpoznawania urzadzen Uzytkownikow i odpowiedniego wyswietlania strony internetowej dostosowanej do
ich indywidualnych potrzeb;

3. tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy korzystaja z serwiséw i aplikacji,
co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

4. utrzymania sesji Uzytkownika (po zalogowaniu), dzi¢ki czemu Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie
internetowej danego serwisu i aplikacji ponownie wpisywac loginu i hasta;

5. prezentacji reklam, m.in. w sposob uwzgledniajacy zainteresowania Uzytkownika (indywidualizowanie
przekazu reklamowego) 1 z gwarancjg wytaczenia mozliwosci wielokrotnego prezentowania Uzytkownikowi
tej samej reklamy.

Samo przechowywanie ,,cookies” lub uzyskiwanie do nich dostepu nie powoduje zmian konfiguracyjnych w urzadzeniu
Uzytkownika.

II1. Jakie pliki ,,cookies” sa uzywane oraz jak dlugo sa przechowywane?

Administrator uzywa nastepujacych plikow ,,cookies”:

1. ciasteczka sesyjne — stuza do utrzymywania stanu zalogowania w serwisie oraz do utrzymywania sesji. Pliki te
dziataja podczas Twojej wizyty na stronie Administratora, po czym sa automatycznie usuwane;

2. ciasteczka trwate — po odwiedzeniu witryny pozostaja na Twoim komputerze wraz z zapisanymi informacjami,
np. o skonfigurowanych ustawieniach, i przywracaja je podczas kolejnych odwiedzin, dzigki czemu korzystanie z
serwisu AWENA jest tatwiejsze. Pliki te sg przechowywane maksymalnie przez 2 lata.
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IV. Usuwanie plikéw ,,cookies”

Standardowo oprogramowanie shuzace do przegladania stron internetowych domyslnie dopuszcza umieszczanie plikow
,,cookies” na urzadzeniu koncowym. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w taki sposob, aby blokowac automatyczng
obshuge plikoéw ,,cookies” w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym przestaniu na
urzadzenie uzytkownika. Szczegdtowe informacje o mozliwosci 1 sposobach obstugi plikéw ,,cookies” dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Ograniczenie stosowania plikéw ,,cookies” moze wptyna¢ na niektore funkcjonalnos$ci dostepne na stronie internetowe;.
V. Jak zmieni¢ ustawienia przegladarki, aby zarzadza¢ plikami ,,cookies” badz calkowicie je zablokowaé?

Przyktadowa informacja dla wybranych przegladarek:

1. Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
2. Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

3. Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/edge/manage-cookies-in-microsoft-edge-view-allow-block-

delete-and-use

4. Safari: http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl PL&
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