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KODEKS ETYCZNY AGENCUJI
REKLAMOWEJ AWENA

1. POSTANOWIENIA OGOLNE
Zasady okres$lone w Kodeksie Etycznym odzwierciedlajg podstawowe wartosci wyznawane przez osoby
zwigzane z Agencja Reklamowa AWENA. Wartosci te maja swoje zrédto w powszechnie przyjetych
zasadach etyki i dobrych praktykach zawodowych. Kodeks nie stanowi zbioru norm zastepujacych obowia-
zujacych przepiséw prawa. Kazda osoba pracujgca lub wspdtpracujgca z Aweng musi przestrzegac zasad
okreslonych w Kodeksie Etycznym. Jest to bezwzgledny obowiazek kazdego pracownika i wspétpracownika.

Kazdy jest zobowigzany do aktywnego promowania i ochrony zasad wyrazonych w Kodeksie Etycznym.
W konsekwencji kazdy ma obowiazek informowania Agencji o wszelkich przypadkach naruszenia Kodeksu

Etycznego.

Naruszenia takie, nawet potencjalne, nalezy zgtasza¢ poczta elektronicznag na adres: biuro@awena.pl.
Zgtoszenia beda przetwarzane z zachowaniem prywatnosci i poufnosci, zgodnie z postanowieniami polityk
i procedur oraz z obowigzujacymi przepisami prawa. Osoba zgtaszajgca bedzie podlegata wszelkiej ochronie

wynikajacej z obowiazujacych przepiséw prawa.

2. PRZESTRZEGANIE PRAWA
Prawo stuzy gtéwnie po to, aby prawnicy mieli z czego zy¢ (cyt. Raymond Chandler).

My z prawa (na szczescie) nie zyjemy, my je tylko przestrzegamy. Przestrzeganie wszystkich przepiséw
prawa to fundament kazdego przejawu dziatalnosci Aweny, dlatego tez kazdy nasz pracownik

i wspotpracownik ma bezwzgledny obowigzek postepowania zgodnie z prawem.

W szczegdblnosci pracownicy i wspotpracownicy muszg przestrzegac przepisdw prawa odnoszacych sie do
reklamy i praw wtasnosci intelektualnej. Niedopuszczalne jest kopiowanie cudzych pomystéw lub stosowanie

naruszajgcych prawo rozwigzan, nawet na wyrazna prosbe. My tworzymy rzeczywistos$é, a nie jg kopiujemy!
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3. PRZESTRZEGANIE NORM ETYCZNYCH
Czego nie zabrania prawo, zabrania wstyd (cyt. Seneka Mtodszy).

Nie chcac by¢ zawstydzanym, przestrzegamy prawa i postepujemy zgodnie z branzowymi normami
etycznymi wyrazonymi np. w Kodeksie Etyki Reklamy. Kazdy z pracownikéw lub wspdétpracownikéw
Aweny bedzie miat na uwadze takie normy etyczne podczas wykonywania jakichkolwiek czynnosci

w imieniu lub na rzecz Agencji.

4. WSPOLPRACA Z KLIENTAMI

Klient, nasz Pan!

Zadowolenie Klienta to nasz priorytet. Wszelkimi mozliwymi i legalnymi sposobami dostarczamy Klientom
ustugi najwyzszej jakosci. Oferowanie ustug wyjatkowych i innowacyjnych pod wzgledem projektéw
i wykorzystanego know-how to gtéwny cel, ktéry staramy sie osiggnac.

Zawsze przekazujemy Klientom kompletne i doktadne informacje o ustugach Agencji, tak aby nasi Klienci
mogli podejmowacd swiadome decyzje zwigzane z nawigzaniem lub kontynuacjg wspétpracy z nami.

5. STOSUNEK DO KONSUMENTOW
Pozytywny odbiér naszych reklam i naszych ustug przez Konsumentéw stawiamy na pierwszym miejscu.
Dlatego dziatamy z petnym poszanowaniem uzasadnionych intereséw Konsumentow, ktére sg chronione
przepisami obowiazujgcego prawa. Nasze ustugi i rozwigzania sg rowniez tworzone w zgodzie z zasadami
etycznymi. Zapewniamy, ze nasze ustugi, w tym reklamy, nie zawierajg w szczegdélnosci: tresci w jakikolwiek
sposob dyskryminujacych, elementéw, ktére zachecaja do aktéw przemocy, tresci motywujacych do zakupu
poprzez wykorzystywanie zdarzen losowych, wywotywanie leku lub poczucia strachu, tresci wykorzystujgcych
brak doswiadczenia lub wiedzy odbiorcy, tresci wprowadzajacych w btad odbiorce, tresci propagujacych
postawy kwestionujace prawa zwierzat. Szczegdlna uwaga przyktadana jest do ustug i reklam skierowanych
do dzieci i mtodziezy oraz reklam zawierajgcych informacje ekologiczne.

6. STOSUNEK DO PRACOWNIKOW | WSPO£PRACOWNIKOW
W doborze naszych pracownikéw i wspétpracownikéw kierujemy sie kryteriami kompetencji zawodowych,
umiejetnosci, zastug, kreatywnosci, wyobrazni i przestrzegania wartosci wyrazonych w Kodeksie. Negujemy
wszelkie formy bezprawnej dyskryminacji bgdz faworyzowania jednych kosztem drugich np. podczas rekrutacji
lub awansu. Dbamy o naszych pracownikdéw i wspotpracownikdw, wspierajac ich rozwdj osobisty i zawodowy
oraz tworzac inicjatywy na rzecz podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawodowych.
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Cata ferajna Awenki ma zagwarantowany réwny dostep do szkolen i rozwoju zawodowego. Wierzymy w site
wspotpracy pomiedzy naszymi pracownikami i wspotpracownikami. Z tego wzgledu promujemy skuteczng
wspotprace opartg na wspoélnych wartosciach, celach oraz metodach, ktéra jest utrzymywana poprzez pasje

do pracy, jakg przejawiajg wszyscy nasi pracownicy.

Wynagrodzenia ustalane sg na podstawie przejrzystych kryteriow. Wspieramy rozwéj wszystkich oséb,
ktére daza do osiggania celéw biznesowych Agencji. W ocenie wynikéw pracy kazdego pracownika
uwzgledniamy takie cechy jak pasja, zaangazowanie oraz innowacyjnos$¢ pomystow.

Nasze stosunki z pracownikami i wspotpracownikami oparte sg na szacunku dla ich godnosci osobiste;j.
Wspdlnie dazymy do stworzenia srodowiska pracy, w ktérym ludzie moga swobodnie wyrazaé swoje
poglady, przy zachowaniu szacunku dla pogladéw innych osdb.

Nikt nie moze by¢ dyskryminowany ze wzgledu na rase, religie, narodowos¢, kolor skory, wiek, pte¢,

stan cywilny czy stan zdrowia. Oferujemy kobietom i mezczyznom réwne szanse rozwoju, traktujac réznice
jako zalete i czynnik pomnazajacy ogdlne bogactwo kompetencji zawodowych, umiejetnosci i styléw pracy.
Angazujemy sie w ochrone zdrowia psychicznego i fizycznego swoich pracownikéw i wspétpracownikow,

promujac réwnowage pomiedzy zyciem zawodowym i osobistym.

Wspdlnymi sitami staramy sie zapewnié czyste, zdrowe i bezpieczne srodowisko pracy zgodnie z najlepszymi

standardami i przepisami prawa.

7. RELACJE Z DOSTAWCAMI
Dobieramy swoich dostawcéw i prowadzimy z nimi wspétprace w sposob uczciwy i przejrzysty. Kierujemy
sie w tym zakresie zasadami uczciwej konkurencji, bezstronno$ci oraz rzetelnej oceny jakosci dostarczanych
nam towardéw lub ustug.

Wspodtpracujemy wytacznie z dostawcami, ktérzy podzielajg wartosci okreslone w Kodeksie Etycznym
oraz ktdérzy postepuja zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Naruszenie zasad wynikajgcych
z naszego Kodeksu lub naruszenie przepiséw prawa stoi na przeszkodzie nawigzania lub kontynuacji

wspotpracy z nami!
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8. RELACJE Z WEADZA PUBLICZNA
Dziatamy z petnym poszanowaniem dla prawa realizowanego przez demokratycznie powotane wtadze

lokalne, regionalne i ogélnokrajowe. Nie angazujemy sie, ani nie wspieramy zadnej dziatalnosci politycznej,

w szczegdblnosci opartej na krzewieniu nienawisci, uprzedzen oraz dyskryminacji wobec okreslonych grup

lub oséb. Dlatego tez przedstawiciele wtadzy nie mogg liczy¢ u nas na przywileje lub specjalne traktowanie.

9. RELACJE Z KONKURENCJA
Uczciwie wspétzawodniczymy z konkurentami i nawet to lubimy. Nigdy nie podwazamy ich reputacji.

Szanujemy prawa posiadane przez konkurencje, w tym prawa autorskie. Nie podejmujemy tez dziatari majacych

na celu bezprawne pozyskiwanie informacji dotyczacych konkurencji, takich jak szpiegostwo przemystowe,

zatrudnianie pracownikéw konkurencji w celu otrzymania od nich informacji stanowigcych tajemnice przedsie-

biorstwa, naktanianie pracownikéw konkurencji lub jej Klientéw do ujawniania posiadanych przez nich informaciji.

10.

11.

12.

KONFLIKT INTERESOW

Staramy sie unikac wszystkich sytuacji, ktére mogg przyczyniaé sie do powstawania konfliktu intereséw
lub ktére moga w inny sposéb wptywac na naszg zdolnos$¢ do podejmowania bezstronnych decyzji

i do dbania o interesy Aweny. Podczas wszelkich sytuacji angazujacych osoby trzecie musimy zawsze
postepowac uczciwie i w sposdb przejrzysty. Kazdy z nas ma obowigzek unikania wszelkich form fawory-
zowania innych, wchodzenia w potajemne zmowy, badz uzalezniania podjecia okreslonych dziatan od
uzyskania korzysci dla siebie lub dla osoby trzeciej.

PRANIE BRUDNYCH PIENIEDZY

Lubimy tylko ,czyste” pienigdze. Brudnym mdéwimy stanowcze nie. Tam, gdzie to konieczne stosujemy
odpowiednie instrumenty due diligence i weryfikujemy wszystkie dostepne informacje o potencjalnych
partnerach biznesowych. Za niedopuszczalne uznajemy prowadzenie jakichkolwiek dziatan biznesowych
w imieniu Agencji, ktére moga potencjalnie by¢ zwigzane z naduzyciem lub naruszeniem prawa.

PREZENTY

Kazdy lubi prezenty. My réwniez! Niedopuszczalne jednak jest oferowanie badz przyjmowanie w toku operacji
biznesowych jakichkolwiek prezentéw, ktére majg na celu uzyskanie bezprawnych korzysci osobistych lub
na rzecz Agencji. Okazjonalne wreczanie skromnych prezentéw pomaga nawigza¢ lub zbudowac¢ dobre relacje
w kontaktach z naszymi partnerami biznesowymi, ale prezent nigdy nie mégt i nie moze by¢ warunkiem
nawiagzywania relacji. Prezent nie moze by¢ wreczany w gotéwce, kartach, bonach podarunkowych lub
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papierach wartosciowych na okaziciela (w koncu jestesmy agencja kreatywna!). Prezent nie powinien by¢
przekazywany partnerowi biznesowemu organizujagcemu konkurs ofert lub przetarg, jesli Agencja brata
udziat w takim konkursie lub przetargu. Zasady wskazane powyzej dotycza tez prezentéw wreczanych nam!

WEASNOSC INTELEKTUALNA

Fundamentem naszej dziatalnosci jest jej bogate know-how oraz posiadane prawa wtasnosci intelektualnej
(w szczegdlnosci prawa autorskie, patenty, znaki towarowe, tajemnice handlowe, prawa do projektow,
logo, programy komputerowe, procesy biznesowe). Z tego wzgledu doktadamy wszelkich staran, aby
chroni¢ swoje know-how oraz prawa wtasnosci intelektualnej. Agencja sprzeciwia sie wykorzystywaniu
jej know-how lub praw w innych celach niz cele opisane w stosownych umowach lub regulaminach.

W szczegdblnosci pracownicy i wspotpracownicy powinni powstrzymac sie od korzystania z rezultatéow
swojej pracy, do ktorych prawa uzyskata Agencja (tj. wszystkiego, co tworzone jest w czasie przeznaczo-
nym dla Agencji, na koszt Agencji lub w ramach wykonywania obowigzkéw wynikajacych z zawartych
umoéw), w celach osobistych, w tym przyktadowo poprzez publikacje takich rezultatéw pracy na stronach
internetowych, w serwisach spotecznosciowych itp.

PRYWATNOSC | OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Kazdy ma obowigzek dotozenia szczegdlnej starannosci przy przetwarzaniu danych osobowych, do ktérych
uzyska dostep w trakcie wspotpracy z Awena. W stosunku do danych osobowych, kazdy obowigzany jest
postepowac zgodnie z obowigzujagcym przepisami prawa oraz postanowieniami polityki bezpieczenstwa

w zakresie ochrony danych osobowych.

INFORMACJE POUFNE

Naszym obowigzkiem jest zachowanie w tajemnicy wszelkich informacji poufnych, ktére otrzymujemy lub
do ktoérych posiadamy dostep, zgodnie z zawartymi umowami oraz obowigzujgcymi w Awenie regulamina-
mi lub polityka.

OCHRONA SRODOWISKA

Staramy sie prowadzi¢ naszg dziatalnos¢ w sposéb niezagrazajacy Srodowisku naturalnemu. W toku naszej
pracy dazymy do maksymalnego ograniczenia zuzycia papieru poprzez korzystanie z dokumentéw elektro-
nicznych. Segregujemy wytwarzane przez nas odpady oraz wykorzystujemy powtdrnie opakowania, ktére
sie do tego nadajg. W miare mozliwosci uzywamy materiatéw i surowcow jak najmniej szkodliwych dla
srodowiska, w tym pochodzacych z recyclingu. Ograniczamy zuzycie energii poprzez stosowanie urzadzen
i rozwigzan energooszczednych.




